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WYBRANE ASPEKTY REGULACJI POLSKIEGO
RYNKU TELEKOMUNIKACYJNEGO

1. Istota rynku telekomunikacyjnego i jego regulacji

W literaturze istnieje wiele definicji rynku'. Chociaz sg zrdéznicowane, to sprowa-
dzaja si¢ w wigkszosci do uogdlnienia, ze ,,rynek to proces wymiany zachodzacy miedzy
sprzedajacymi a kupujacymi’. Analiz¢ rynku mozna przeprowadzi¢ z podmiotowego punktu
widzenia. Zatem podmiotami rynku mogg by¢ dostawcy (sprzedajacy) jak rowniez odbiorcy
towarow i ustug (kupujacy), miedzy ktorymi zachodzi proces wymiany produktéw i ustug na
pienigdze. W roli pomiotow rynkowych mogg znalez¢ si¢: gospodarstwa domowe, przedsig-
biorstwa produkcji materialnej i ustugowe, banki i inne instytucje finansowe oraz podatkowe,
administracja panstwowa i samorzadowa oraz panstwo.

W aspekcie przedmiotowym rynek mozna analizowac jako dynamiczny uktad po-
wigzan pomi¢dzy trzema gtéwnymi jego elementami: podaza, popytem i cena. Wszystkie te
elementy pozostaja we wzajemnej zaleznoSci.

Pod pojeciem rynku telekomunikacyjnego mozna rozumiec ,,...0got stosunkoéw za-
chodzacych pomiedzy podaza a popytem na ustugi telekomunikacyjne. Do podmiotow
rynku ustug telekomunikacyjnych naleza regulacyjne instytucje panstwowe, operatorzy sieci
i ustug telekomunikacyjnych oraz ich klienci. W ramach analizy przedmiotowe;j tego rynku
rozpatrywane sa podaz, popyt i ceny ustug tacznosci elektronicznej. W tej analizie wyrdznié
mozna nastgpujace rynki czastkowe: rynek ustug telefonii stacjonarne;j, rynek ustug telefonii
komorkowej, rynek ustug teleinformatycznych, rynek ustug radiodyfuzyjnych.

W dodatkowym, przestrzennym aspekcie postrzegania, rynek telekomunikacyjny
obejmuje obszar, na ktorym istnieje infrastruktura telekomunikacyjna. Obszar ten mozna
dzieli¢, wyrdzniajac w ten sposob czastkowe rynki ustug telekomunikacyjnych. Sa to: tele-
komunikacyjny rynek lokalny, telekomunikacyjny rynek krajowy, telekomunikacyjny rynek
migdzynarodowy, telekomunikacyjny rynek globalny.

Ze wzgledu na stopien konkurencji rynek moze mie¢ forme konkurencji doskonatej,
konkurencji monopolistycznej, oligopolu i czystego monopolu. Cechy wymienionych rodza-
jow struktur rynkowych przedstawiono w tab. ponize;j.

' Rynek jest przedmiotem szerokiego opisu m.in. w: L. Palasz, Organizacja i analiza rynku, Instytut Gospodar-
ki i Rynku, Szczecin 2006; H. Mruk, Analiza rynku, Polskie Wydawnictwo Ekonomiczne, Warszawa 2003;
W. Wrzosek, Funkcjonowanie rynku, Pafistwowe Wydawnictwo Ekonomiczne, Warszawa 2002.

2 H. Mruk, Analiza rynku, Polskie Wydawnictwo Ekonomiczne, Warszawa 2003, s. 11.

3 M. Czaplewski, W. Maziarz, I. Windekilde, Marketing ustug telekomunikacyjnych, Economicus, Szczecin 2007,
s. 20.
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Tabela 1. Charakterystyka czterech rodzajow struktur rynku

LICZBA SWOBODA RODZAJ
FIRM WEJSCIA PRODUKTU PRZYKEAD
pszenica,
DOSKONALA . .
KONKURENCIA wiele bardzo tatwa homogeniczny uktady scalone,
ztoto
przedsigbiorstwa
CZYSTY . . uzytecznosci
MONOPOL jedna zablokowana jeden produkt publicznej,
ustugi pocztowe
KONKURENCJA 2165 ni diugoni
MONOPOLISTYCZ-| wicle | wzglednic tatwa oznicowane EOPISY,
produktu ksiazki
NA
stal, zarOwki,
OLIGOPOL Kilka trudna albo standaryzowane przetwory
albo zroéznicowane zbozowe,
samochody

Zrodto: D.R. Kamerschen, R.B. McKenzie, C. Nardinelli, Ekonomia, Wydawnictwo Bernardinum Pelpin,
Gdansk 1993, s. 564.

Z rynkiem ustug telekomunikacyjnych zwigzane jest m.in. pojecie monopolu natural-
nego. Poczatkowo uwazano, ze infrastrukturalne sektory gospodarki, w tym rowniez teleko-
munikacja mogg dziata¢ efektywnie jedynie w warunkach monopoli naturalnych. Monopol
naturalny jest taka gate¢zig gospodarki, w ktorej dlugookresowe koszty przecigtne i krancowe
spadaja wraz ze wzrostem produkcji, co prowadzi do zdominowania produkcji przez pojedyn-
cza firme. Przyktadem monopolu naturalnego byly przedsigbiorstwa uzytecznosci publiczne;j,
takie jak energetyka, sie¢ telefoniczna, wodociagi.

Przeglad literatury dotyczacej regulacji dowodzi, ze termin regulacja jest stosowany
w wielu obszarach r6znych dyscyplin naukowych, niejednokrotnie bardzo réznigcych sie, jak
np. automatyka czy genetyka. Przedstawiciele nauk przyrodniczych, technicznych i spolecz-
nych nie sg zgodni co do jednoznacznej definicji tego pojecia. Interesujacg definicjg terminu
dla procesoéw gospodarczych jest definicja typowa dla teorii automatyki i robotyki, mianowicie
,--.regulacja polega na zapewnieniu takiego dziatania uktadu, ze wszelkie odchylenia stanu
wyj$cia uktadu od jego warto$ci zadanej, czyli normy, zostaja wyrownane. Regulacja odbywa
si¢ w uktadzie regulacji, ktory sktada si¢ z dwoch czescei: uktadu regulowanego i regulatora™.
Przenoszac tak zdefiniowane pojecie regulacji na grunt proceséw gospodarczych, w systemie
regulacyjnym wyrdznia sie:

» uktad regulujacy, czyli regulator traktowany jako zbior podmiotow podejmujacych de-
cyzje dotyczace regulacji i/lub wptywajacych na uktad regulowany, tworzy go panstwo
oddziatujace poprzez odpowiednie narzgdzia na podmioty gospodarcze (przedsigbiorcow
i konsumentoéw) w celu uzyskania pozadanych zachowan, ktore bywaja takze determino-
wane przez dzialania innych przedsigbiorcéw i konsumentow,

* instrumenty regulacji, tj. srodki oddzialywania na uktad regulowany przez uktad
regulujacy,

+ uklad regulowany, czyli zbior podmiotéw, na ktore za pomoca Srodkow regulacyjnych
wplywa uktad regulujacy (zbior podmiotéw rynkowych bedacych adresatami regulacji)

4 M. Gorynia, B. Jankowska, Klastry a migdzynarodowa konkurencyjnosé i internalizacja przedsigbiorstwa, Difin,
Warszawa 2008, s. 19.
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Regulacja w sektorze telekomunikacji polega wigc na kontroli i oddziatywaniu na
rynek telekomunikacyjny, w celu zapewnienia nowoczesniejszych i tanszych ushug tacznosci
elektronicznej poprzez wzmacnianie i rozw6j konkurencji.

Celem niniejszego opracowania jest potwierdzenie tezy o znaczacym wplywie dziatan
regulatora na wzrost poziomu konkurencji w poszczego6lnych segmentach rynku telekomu-
nikacyjnego, tj. na rynku telefonii stacjonarnej, rynku telefonii mobilnej, a takze w zakresie
dostgpu do Internetu.

2. Powolanie i ewolucja kompetencji regulatora polskiego rynku
tacznosci elektronicznej w kontekscie uwarunkowan prawnych

Demonopolizacja sektora telekomunikacyjnego byta uzasadniona m.in. przez nowe
odkrycia w zakresie techniczno-technologicznym. Dzigki nim okazato sig¢, Ze dotychczasowa
sie¢ telekomunikacyjna stanowigca infrastrukturalng podstawe $wiadczenia ustug telekomu-
nikacyjnych nie jest warunkiem koniecznym dziatalnosci innych operatorow. Pojawity si¢
mozliwos$ci oferowania ustug potaczeniowych z pominigciem dotychczasowej infrastruktury
sieciowej, np. poprzez sieci GSM lub telewizj¢ kablows. Proces wprowadzania konkurencji
dla operatorow narodowych odbywat si¢ pod ochrona wtasciwych organow regulacyjnych
(regulatorow).

Rozdzielenie funkcji regulacyjnych i operatorskich stato si¢ celem dziatan Komisji
Europejskiej po przyjeciu postanowien UE ujetych w zielonej ksiedze z 1987 r. Wyraznym
bodzcem do utworzenia niezaleznego organu regulacji polskiej telekomunikacji byta dyrek-
tywa Unii Europejskiej 97/33/WE, ktora zaktadata powotanie w kazdym kraju cztonkowskim
takiego organu. Skutkiem tej dyrektywy w polskich dziataniach legislacyjnych byta usta-
wa z dnia 21 lipca 2000 r. — Prawo telekomunikacyjne®. Byt to akt prawny, ktory powotat
nowy organ regulacyjny — Urzad Regulacji Telekomunikacji (URT). Urzad ten otrzymat
szerokie uprawnienia nadzorcze, kontrolne i wtadcze w stosunku do uczestnikow rynku (np.
zasady ustalania cen ushug telekomunikacyjnych, ksztaltowanie warunkéw wspotpracy po-
miedzy operatorami). URT zostat przeksztatcony w kwietniu 2002 roku w Urzad Regulacji
Telekomunikacji i Poczty (URTiP), na mocy ustawy z dn. 1 marca 2002 roku o zmianie
w organizacji i funkcjonowaniu centralnych organéw administracji rzadowe;j i jednostek im
podporzadkowanych®.

W krajach Unii Europejskiej w dniu 25 lipca 2003 r. weszly w zycie przepisy zmie-
niajace regulacj¢ rynku telekomunikacyjnego. Przyjecie tych przepisow do polskiego prawa
nastgpito przez dwie nowelizacje Prawa telekomunikacyjnego’, tzn. ustawe z dnia 22 maja
2003 r. oraz 16 lipca 2004 r. W celu zapewnienia powszechnej, tanszej i szybszej tacznosci
telekomunikacyjnej wprowadzono m.in. sprawniejszg regulacj¢ i szerszg konsultacje regu-
latora w zakresie projektow rozwiagzan majacych istotny wplyw na rynek telekomunikacyj-
ny (np. wspotkorzystania z infrastruktury telekomunikacyjnej, przenoszenia numeréw czy
ochrony konsumenta, w tym takze przejrzystosci taryf oraz warunkow rozstrzygania sporow).
Natomiast do postanowien dotyczacych kwestii regulacji w ramach ustawy z dnia 16 lipca
2004 r. — Prawo telekomunikacje naleza: odejscie od sztywnej regulacji rynku telekomuni-
kacyjnego i przejécie do regulacji uwzgledniajacej rzeczywiste warunki i potrzeby rynkowe
(wprowadzanie mechanizmu regulacyjnego tam, gdzie prawo konkurencji jest niewystar-
czajace) oraz wiele nowych mozliwos$ci i zadan dla regulatora (administracyjne naktada-
nie obowiagzkow, procedura regulacji ex ante, postgpowanie konsultacyjne, konsolidacyjne
i mediacyjne, analiza konkurencji na osiemnastu rynkach telekomunikacyjnych). Dziatania

> Dz.U.Nr 73, poz. 852 z pdzn. zm.
¢ Dz. U.Nr 25, poz. 253.
7 Dz. U.Nr 113, poz. 1070; Dz. U. Nr 171, poz. 1800 z p6zn. zm.
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regulatora maja wzmacnia¢ konkurencj¢ w zakresie dostarczania sieci telekomunikacyjnych

i wspierac¢ rozwoj rynku wewngtrznego w sektorze telekomunikacji i co za tym idzie zapewnic

uzytkownikom maksymalne korzy$ci w zakresie szerokiej oferty ustug, ceny oraz jakoS$ci

ustug telekomunikacyjnych. Kolejne nowelizacje Prawa telekomunikacyjnego wzmocnity
decyzyjna i kontrolng rol¢ organu regulacji.

Od 14 stycznia 2006 . rolg regulatora petni Prezes Urzedu Komunikacji Elektronicz-
nej (UKE). Urzad ten zostat powotany (w miejsce zlikwidowanego URTiP) na mocy ustawy
z dnia 29 grudnia 2005 r. o przeksztalceniach i zmianach w podziale zadan i kompetencji
organdéw panstwowych wlasciwych w sprawach tacznosci, radiofonii i telewizji®.

Obecnie w Polsce uprawnienia regulacyjne w zakresie rynku telekomunikacyjnego
posiada wigc UKE’, a takze Ministerstwo Administracji i Cyfryzacji (MAC)". MAC (jak
rowniez utworzone z tg sama datg Ministerstwo Transportu, Budownictwa i Gospodarki
Morskiej') powstato w miejsce zlikwidowanego Ministerstwa Infrastruktury, ktore jako po-
przednie obejmowato dzial tacznosci elektronicznej. Resort powstat na mocy rozporzadzenia
Rady Ministrow z dnia 21 listopada 2011 r. w sprawie utworzenia Ministerstwa Administracji
i Cyfryzacji'?. Zadaniem MAC jest uczestniczenie w tworzeniu polityki telekomunikacyjnej
w zakresie ekonomicznym, w tym realizacja warunkow dotyczacych spoteczenstwa infor-
macyjnego. W zakresie dziatan tego resortu jest zatem opracowywanie zatozen i programow
polityki zwigzanej z telekomunikacjg oraz regulacje prawne dotyczace funkcjonowania rynku
telekomunikacyjnego.

UKE jest organem regulacyjnym, ktoéry podlega MAC. Zadaniem Prezesa UKE jest
realizacja polityki MAC, a w tym osigganie celow okreslonych m.in. w ustawie Prawo te-
lekomunikacyjne z dnia 16 lipca 2004 r., ktora byta wielokrotnie nowelizowana. Do celéw
tych nalezg':

1. Wzmacnianie konkurencji w zakresie dostarczania sieci telekomunikacyjnych, udogod-
nien towarzyszacych lub $wiadczenia ushug telekomunikacyjnych (zapewnienie uzyt-
kownikom, takze uzytkownikom niepelnosprawnym, osiggania maksymalnych korzysci
w zakresie cen oraz roznorodnosci ustug, zapobieganie znieksztalceniu lub ograniczaniu
konkurencji na rynku telekomunikacyjnym, efektywne inwestowanie w dziedzinie in-
frastruktury oraz promocje technologii innowacyjnych, wspieranie skutecznego wyko-
rzystania oraz zarzgdzania czgstotliwo$ciami i numeracja).

2. Wzmacnianie rozwoju rynku wewnetrznego (usuwanie istniejacych barier rynkowych
w zakresie dzialalnosci telekomunikacyjnej, wspieranie tworzenia i rozwoju transeuro-
pejskich sieci oraz interoperacyjnosci ustug ogoélnoeuropejskich, zapewnienie rownego
traktowania tzn. niedyskryminacji w traktowaniu przedsigbiorcow telekomunikacyjnych,

Dz. U. Nr 267, poz. 2258 z p6zn. zm.

Funkcje regulatora rynku telekomunikacyjnego zostaty opisane m.in. w: P. Ladny, Regulacja rynku telekomu-
nikacyjnego, (w:) H. Babis (red.), Rynek usiug telekomunikacyjnych, Wolters Kluwer Polska, Warszawa 2011,
s. 213 — 253; S. Piatek (red.), Regulacja rynkow telekomunikacyjnych, Wydawnictwo Naukowe Uniwersytetu
Warszawskiego, Warszawa 2007; P. Szkudlarek, Paristwo w procesie rozwoju rynku ustug telekomunikacyjnych
w Polsce, (w:) G. Wolska (red.), Wspoiczesne problemy ekonomiczne. Polityka panstwa a proces globalizacji,
Studia Ekonomiczne nr 139/13, Zeszyty Naukowe Wydziatowe, Wydawnictwo Uniwersytetu Ekonomicznego
w Katowicach, Katowice 2013, s. 268 — 275; P. Szkudlarek, Regulacja na rzecz konkurencji na rynku ustug
telekomunikacyjnych, (w:) D. Kopycinska (red.), Regulacyjna rola panstwa we wspotczesnej gospodarce, Print
Grup, Szczecin 2006, s. 286 — 296; P. Szkudlarek, Regulacyjna funkcja panstwa na rynku ustug telekomunika-
cyjnych w Polsce, (w:) D. Kopycinska (red.), Zakres i formy interwencjonizmu parnstwowego we wspolczesnych
systemach gospodarczych, Print Group, Szczecin 2006, s. 274 — 283; strony internetowe:
http://www.uke.gov.pl/informacje-ogolne-1068 [dostgp 10-111-2015]
http://www.uke.gov.pl/kompetencje-uke-972 [dostep 10-111-2015]

https://mac.gov.pl/co-robimy [dostep 10-I11-2015]

Ministerstwo to zostato pozniej wlaczone do Ministerstwa Rozwoju Regionalnego i w ten sposob 27 listopada
2013 r. powstalo istniejace obecnie Ministerstwo Infrastruktury i Rozwoju (Dz. U. 2013 poz. 1390).

Dz. U. nr 250 poz. 1501.

Ustawa z dn. 16 lipca 2004 r. - Prawo telekomunikacyjne (Dz. U. Nr 171, poz. 1800).
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wspolpraca z innymi organami regulacyjnymi panstw cztonkowskich i Komisja Euro-
pejska w celu spdjnego wdrazania i stosowania przepisow).

3.  Wspieranie interesoéw obywateli Unii Europejskiej (zapewnienie wszystkim obywatelom
dostepu do ustugi powszechnej, zapewnienie ochrony konsumentom w ich relacjach
z przedsigbiorcg telekomunikacyjnym, w szczegdlnosci ustanawiajac proste i niedrogie
procedury rozwiazywania sporéw przed organem niezaleznym od stron wystepujacych
w danym sporze, przyczynianie si¢ do zapewnienia wysokiego poziomu ochrony da-
nych osobowych, udostgpnianie informacji dotyczacych ustanawiania cen i warunkow
uzytkowania publicznie dostgpnych ustug telekomunikacyjnych, identyfikacja potrzeb
okreslonych grup spotecznych, w szczegolnosci uzytkownikdw niepelnosprawnych, za-
pewnienie integralnosci i bezpieczenstwa publicznej sieci telekomunikacyjnej).

4.  Wdrozenie polityki w zakresie promowania roznorodnosci kulturowej i jezykowej, jak
réwniez pluralizmu mediow.

5. Zapewnienie neutralnosci technologicznej przyjmowanych norm prawnych.

Poza tymi celami Prezes UKE wyznacza takze strategie dziatania na najblizsze okresy
czasu, ktore publikowane sg w tzw. strategiach regulacyjnych. W strategii regulacyjnej do roku
2015 jako gtowne cele Prezes UKE wskazal'*: wprowadzenie narzedzi stymulujacych przed-
sigbiorcow telekomunikacyjnych do inwestowania w infrastrukture w oparciu o nowoczesne
technologie, stymulowanie wzrostu konkurencji na rynku telekomunikacyjnym, wzmocnienie
pozycji konsumenta i zapewnienie wymaganego poziomu jakosci ustug, zwigkszenie dostepu
do ushug poprzez efektywne zarzgdzanie widmem, zapewnienie skutecznego otwarcia rynku
pocztowego na konkurencje, zwigkszenie efektywnos$ci dziatan UKE.

W Prawie telekomunikacyjnym przypisano Prezesowi UKE szereg kompetencji
umozliwiajacych skuteczng regulacje rynkow telekomunikacyjnych i osiagniecie zatozonych
celow. Do wazniejszych kompetencji nalezg'*:

a) analiza i ocena funkcjonowania rynkow,

b) identyfikacja przedsigbiorcow telekomunikacyjnych o znaczacej pozycji rynkowe;j,

¢) naktadanie obowiazkow regulacyjnych na przedsiebiorstwa telekomunikacyjne,
np.: prowadzenie rachunkowosci regulacyjnej i kalkulacji kosztow, dostep do in-
frastruktury telekomunikacyjnej, obowiazek przedkladania planow taryfowych do
zatwierdzenia,

d) rozstrzyganie sporéw miedzy przedsiebiorstwami telekomunikacyjnymi,

e) prowadzenie postgpowan konsultacyjnych i konsolidacyjnych,

f) zarzadzanie zasobami czestotliwos$ci, numeracji oraz zasobami orbitalnymi,

g) wspolpraca z KE oraz organizacjami regulacyjnymi innych panstw,

h) publikowanie rocznego raportu o stanie rynku telekomunikacyjnego.

Kompetencja o szczegdlnym znaczeniu jest regulacja ex ante, w wyniku ktorej na
podmioty posiadajace pozycje dominujaca i znaczaca site rynkowa (mogace ograniczac kon-
kurencj¢ w sektorze tacznosci elektronicznej) z gory naktadane sg okreslone obowiazki,
przeciwdziatajace naduzywaniu pozycji rynkowe;j's.

W literaturze przedmiotu zwraca si¢ rowniez uwage na konieczno$¢ niezaleznosci
regulatora rynku telekomunikacyjnego w trzech aspektach'’. Regulator powinien by¢ nie-
zalezny od wtadz politycznych (niezalezno$¢ polityczna), regulowanych firm (oraz innych

14 Strategia regulacyjna do roku 2015, Prezes Urzedu Komunikacji elektronicznej, Warszawa listopad 2012.

J. Lobudzka, Kompetencje Prezesa URTiP, Prawo i Ekonomia w Telekomunikacji, 7-8/2004, s.28.

Regulacja ex ante zostata szerzej opisana w: A. Strezynska, Pozycja znaczgca operatora na rynku telekomunika-
cyjnym — instrumenty regulacji, (w:) M. Kulesza, A. Szpor, Regulacja rynku telekomunikacyjnego. Stwierdzanie
znaczqcej pozycji rynkowej operatoréw — problemy proceduralne, Liber, Warszawa 2005, s. 27 — 33.

M. Raczynski, Znaczenie niezaleznosci regulatora dla efektywnego funkcjonowania rynku telekomunikacyjnego,
(w:) D. Kopycinska (red.), Zakres i formy interwencjonizmu panstwowego we wspotczesnych systemach gospo-
darczych, Print Group, Szczecin 2006, s. 94 - 104.
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prywatnych grup interesu), a takze posiadac niezalezno$¢ organizacyjna, ktora jest niezbedna
dla zachowania dwoch poprzednich.

3. Wybrane aktywnosci krajowego regulatora rynku
telekomunikacyjnego

Wysoka dynamike dziatan regulatora mozna obserwowaé od 2006 r. Nastgpity one po
znaczacym rozszerzeniu mozliwosci regulatora i polegaly na wydaniu wielu decyzji regula-
cyjnych zwigzanych z analizg rynkoéw wlasciwych, wyznaczeniem operatoréw telekomuni-
kacyjnych o znaczacej pozycji rynkowej, zatwierdzaniem ofert ramowych i rozstrzyganiem
sporow miedzyoperatorskich. Regulacje te wynikaty rowniez ze zmian prawa europejskiego.
Najwigcej decyzji dotyczyto Telekomunikacji Polskiej SA, ktora jako operator zasiedziaty po-
siadata najwicksza pozycje¢ na rynku. W wyniku tych dziatan poziom konkurencji mierzony
wskaznikami koncentracji rynku w tym wskaznikiem Herfindahla-Hirschmana (CR, oraz HHI)
ulegt znacznej poprawie (tab. 2)'%.

Tabela 2. WartoS$ci wskaznikow koncentracji rynku w 2004 r oraz w 2013 r.

Telefonia stacjonarna

i ia mi Telefonia Dostep do
Rok q _ | telefoniczne polaczenia migdzy- ¢p
telefoniczne poly strefowe, miedzynarodowe i na ruchoma Internetu
czenia lokalne "
komoérke
konkurencja konkurencja monopolistyczna i | konkurencja
monopolistyczna MS* MNP OHgopo monopolistyczna
— 0
2004 CR, =96% | CR,=94% CR=92% | =10V cr, =520
HHI = 8474 HHI = 6481 HHI = 5613 N HHI =4536
konku?encja olicopol konkurencja
monopolistyczna® gop monopolistyczna
— 0,
2013 CR, =77,5% oS | R =50%
HHI =3060 B HHI =691

*MS — potaczenia migdzystrefowe.

"MN - potaczenia migdzynarodowe.

¢ W raporcie UKE za rok 2013 nie uwzgledniono wezesniej przyjetego podziatu rynku telefonii stacjonarne;j.
Zrodto: Opracowanie wiasne na podstawie: P. Szkudlarek, Demonopolizacja rynku ustug telekomunika-
cyjnych w Polsce, (w:) Cz. Sutkowski (red.), Rozwoj i funkcjonowanie gospodarki, Zeszyty Naukowe
Uniwersytetu Szczecinskiego nr 445, Prace Katedry Makroekonomii nr 12, Wydawnictwo Uniwersytetu
Szczecinskiego, Szczecin 2007, s. 158; B. Ciesielski, Wplyw integracji z Uniq Europejskq na rozwdj kon-
kurencji w polskim sektorze ustug telekomunikacyjnych, Zeszyty Naukowe Wyzszej Szkoty Zarzadzania
POU, Nr 3 (53), Wydawnictwo PRET SA, Warszawa 2011, s. 32 — 40, obliczenia wtasne w oparciu o raport
UKE za rok 2013.

Utrudnieniem rozwoju konkurencji w ustugach telekomunikacyjnych byt dostgp do
istniejacej petli lokalnej Telekomunikacji Polskiej SA oraz operatoréw komorkowych. Sku-
teczne i szybkie uregulowanie kwestii petli lokalnej przez Prezesa UKE stanowito klucz

18 Analiza rozwoju konkurencji w konkretnych segmentach rynku tacznosci elektronicznej zostata zawarta m.in.
w: P. Kaczmarczyk, Dynamika i stan rynku telefonii stacjonarnej w Polsce, Zeszyty Naukowe PWSZ w Plocku,
Nauki Ekonomiczne, tom XVIII, Wydawnictwo Panstwowej Wyzszej Szkoty Zawodowej w Ptocku, Ptock 2013,
s. 54 — 69; P. Kaczmarczyk, Dynamika ilosciowa polskiego rynku telekomunikacyjnego w segmencie dostgpu
do Internetu w latach 2002 — 2012, (w:) Przedsigbiorstwa, banki i regiony w gospodarce, redakcja naukowa
J. Grzywacz i S. Kowalski, Wydawnictwo Panstwowej Wyzszej Szkoty Zawodowej w Ptocku, Ptock 2014, s.
211-222.
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do rozwoju konkurencji na rynku ushug transmisji danych, zaréwno ustug operatorskich, jak
iustug dla koncowego klienta. Decyzje Prezesa UKE w tym aspekcie polegaty na wprowadze-
niu obowigzku przedstawiania przez TP SA oferty ramowej. Oferta ramowa Telekomunikacji
Polskiej SA okreslajaca ramowe warunki umow o dostepie do lokalnej pe¢tli abonenckie;j
i zwigzanych z nim udogodnien, w zakresie dostgpu petnego i wspoldzielonego zostata (po
uprzednim zatwierdzeniu 28 listopada 2008 r.) zmieniona w dniu 29 maja 2009 r. przez Prezesa
UKE. Odrzucono wniosek TP dotyczacy wprowadzenia optat za ustugi na bazie kosztow, a tak-
ze nie wprowadzono modelu przej$¢ miedzyoperatorskich (zaproponowanego w rozszerzonej
formie przez TP).

Wazng decyzja Prezesa UKE w dniu 7 listopada 2006 r. bylo natozenie na TP SA
obowigzku $wiadczenia ustugi powszechnej do dnia 8 maja 2011 r. Pierwsza decyzja w tej
sprawie byta wydana 5 maja 2006 r. i polegata na wyznaczeniu TP SA do $wiadczenia ustugi
przez okres szeSciu miesig¢ey. Ustalono rowniez wartosci wskaznikow dostepnosci i jakoSci
swiadczenia ustugi powszechne;.

Inne decyzje Prezesa UKE dotyczyly m.in.: stworzenia narzedzi do efektywnego
wdrazania regulacji kosztowych (modele: kalkulacji kosztow hurtowej dzierzawy laczy oraz
kalkulacji kosztow szerokopasmowej transmisji danych), sukcesywnego obnizania stawek
rozliczen za zakanczanie polaczen w sieciach operatorow telefonii komérkowej (MTR), wpro-
wadzenia mozliwosci bezptatnego i szybkiego przeniesienia numeru telefonu do innej sieci.

Podsumowanie

Powotanie niezaleznego regulatora polskiego rynku telekomunikacyjnego byto ko-
nieczne ze wzgledu na akcesje Polski do Unii Europejskiej. Wejscie Polski do struktur unij-
nych wigzato si¢ (obok demonopolizacji i liberalizacji) z utworzeniem regulatora w sektorze
telekomunikacji, ktérego zadaniem miata by¢ kontrola rynku telekomunikacyjnego zgodnie
z postanowieniami unijnymi.

Dzieki kolejnym rozszerzeniom kompetencji polskiego regulatora, jego dziatania staty
si¢ bardziej dynamiczne od 2006 r. Jest to zauwazalne w liczbie podj¢tych decyzji regulacyj-
nych. Dotyczyly one obowiazku przedstawiania przez TP SA oferty ramowej, natoZenia na
TP SA obowigzku $wiadczenia ustugi powszechnej, wdrozenia modeli kalkulacji kosztow hur-
towej dzierzawy taczy oraz kalkulacji kosztow szerokopasmowej transmisji danych, obnizania
stawek rozliczen za zakanczanie polgczen w sieciach operatorow telefonii komérkowej (MTR),
wprowadzenia mozliwosci bezplatnego i szybkiego przeniesienia numeru telefonu do innej sieci.

Proces rozwoju polskiego rynku telekomunikacyjnego pod kontrolg regulatora skutko-
wat znaczacym wzrostem poziomu konkurencji w poszczegdlnych segmentach rynku. Swiad-
cza o tym obliczone dla danych z 2013 r. wartosci wskaznikow koncentracji rynku (wlaczajac
wskaznik Herfindahla-Hirschmana), ktore okazaty si¢ istotnie nizsze od wartosci tych wskaz-
nikow z 2004 .
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SELECTED ASPECTS OF POLISCH TELECOM MARKET
REGULATION

Summary

In this article was presented the essence of telecom market and its regulation. There was pre-
sented legislative history relating to establishment and competence evolution of the regulator
of the polish telecom market. There was confirmed the thesis that the regulator activity had an
influence on increase of the competition level in individual telecom market segments (fixed
network telephony market, mobile telephony market, Internet access). This thesis confirmation
was based on described cases of the Office of Electronic Communications activity and analy-
ses of the market concentration indicators, which include Herfindahl-Hirschman’s indicator.

Key words: telecom market, market regulator, demonopolisation, liberalisation, Ministry of
Administration and Digitalization, Office of Electronic Communications, mobile telephony
market, Internet access, fixed network telephony market.



